Privacyverklaring

1. Algemeen

e Zéker voor de klas respecteert jouw privacy en zorgt ervoor dat persoonlijke
gegevens vertrouwelijk worden behandeld volgens de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

2. Gegevens die wij verwerken

¢ Naam

e E-mailadres

e Telefoonnummer (indien verstrekt)

o Informatie die je vrijwillig verstrekt tijdens coachingsessies of intakegesprekken
o Betaalgegevens (bij aankoop van diensten)

e |P-adres (bij bezoek aan de website)

o Surfgedrag op de website (indien gebruik van cookies)

3. Doeleinden

e Om jeinschrijving voor een dienst of nieuwsbrief te verwerken

e Om contact te onderhouden over coachingsdiensten

e Om diensten uit te voeren zoals afgesproken

e Om betalingen te verwerken

e Voor marketingdoeleinden, zoals het verzenden van nieuwsbrieven of aanbiedingen
(alleen met toestemming)

e Voor websiteanalyse en verbetering (alleen anonieme gegevens via cookies)

4. E-mails

o Jeontvangt alleen e-mails als je hiervoor toestemming hebt gegeven.
o Afmelden kan op elk moment via de afmeldlink onderaan elke e-mail.

5. Cookies

e Zéker voor de klas gebruikt alleen technische, functionele en analytische cookies die
geen inbreuk maken op je privacy.

o Bij eerste bezoek aan de website informeren wij bezoekers over het gebruik van
cookies.

6. Bewaartermijn

o Gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor het doel waarvoor ze
zijn verzameld of wettelijk verplicht.

7. Delen van gegevens

o Jouw gegevens worden niet verkocht aan derden.

e Gegevens kunnen gedeeld worden met partners die diensten voor ons uitvoeren
(zoals betalingsverwerkers, e-maildiensten) alleen indien noodzakelijk en onder
strikte voorwaarden.



8. Beveiliging

e Zéker voor de klas neemt technische en organisatorische maatregelen om verlies of
misbruik van persoonsgegevens te voorkomen.

9. Jouw rechten
o Je hebtrecht op inzage, correctie, verwijdering, bezwaar of beperking van het gebruik
van je persoonsgegevens.
e Verzoeken kunnen gestuurd worden naar zekervoordeklas.nlp@gmail.com. Binnen
30 dagen ontvang je een reactie.

10. Toepasselijk recht

e Op deze privacyverklaring is Nederlands recht van toepassing.



